
Passaporto biometrico 

 

 

Il passaporto biometrico ha sostituito il vecchio passaporto, di conseguenza tutti i nuovi 
passaporti emessi saranno biometrici. Non vi è nessun obbligo di sostituzione del vecchio 
passaporto se lo stesso è ancora valido.  
 
Attenzione per chi viaggia negli USA vi sono delle disposizioni particolari (vedi ultima 
pagina). 

 

Procedura per ottenere il passaporto biometrico 

1. Connettersi al link www.ti.ch/passaporti  alla fine della presente procedura che vi 
porta sul sito federale da dove sarà possibile inoltrare la vostra richiesta. 

2. All'interno del sito federale connettersi al link che vi porta all'applicativo per ottenere 
l'appuntamento. 

3. Introdurre il proprio indirizzo email: Attenzione alla correttezza dell'inserimento 
dei dati. Un email errato annulla tutta la procedura. 

4. Attendere l'email di conferma (pochi minuti). 
5. Connettersi al link contenuto nell'email di conferma. 
6. Compilare ed inviare il modulo elettronico presente nell'email di cui al punto 5. 

Prestare attenzione ad inserire i dati correttamente. Importante: fornire un 
recapito telefonico valido. 

7. Attendere l’email di conferma da parte del Centro di registrazione scelto 
precedentemente nel modulo elettronico. Tempo di attesa massimo 24 ore 
lavorative. 

8. Collegarsi all’indirizzo contenuto nell’email di conferma di cui al punto 7, questo vi 
permetterà di fissare autonomamente l’appuntamento. 

9. Fissare e confermare l’appuntamento. 
10. Presentarsi al Centro desiderato il giorno e l’ora fissate. Portare il documento 

d’identità da sostituire, in caso di furto o smarrimento portare la denuncia di Polizia. 
Se quanto sopra non è il caso, portare un documento d’identità per l’identificazione. 

11. Pagare allo sportello del centro l’importo dovuto, solo contanti, aggiungere CHF 5.-- 
per le spese di spedizione per ogni singolo documento ordinato. 

12. Al centro sono prelevate le impronte digitali e scattata una fotografia. 
13. Attendere ca. 10 giorni lavorativi per la ricezione tramite posta raccomandata dei 

documenti richiesti. 

 



Validità 
 
Adulti 
(18 anni compiuti) 

10 anni 

Bambini e giovani 
(fino a 18 anni) 

5 anni 

 
Costi 
 
 Passaporto biometrico Offerta combinata 

(Passaporto biometrico + CID) 
Adulti 140.00 148.00 
Bambini 3-18 anni 60.00 68.00 
Bambini fino a 3 anni 60.00 68.00 

Osservazione: 
Aggiungere CHF 5.-- per spese di spedizione per ogni documento richiesto. 



Carta d'identità 

 

La carta d’identità (CID) in formato carta di credito non è biometrica, vi è la possibilità di 
ordinare in combinazione anche il passaporto biometrico: offerta combinata. 

Procedura per ottenere la carta d'identità (non biometrica) 

1. Connettersi al link www.ti.ch/passaporti alla fine della presente procedura che vi 
porta sul sito federale da dove sarà possibile inoltrare la vostra richiesta. 

2. All'interno del sito federale connettersi al link che vi porta all'applicativo per ottenere 
l'appuntamento. 

3. Introdurre il proprio indirizzo email: Attenzione alla correttezza dell'inserimento 
dei dati. Un email errato annulla tutta la procedura. 

4. Attendere l'email di conferma (pochi minuti). 
5. Connettersi al link contenuto nell'email di conferma. 
6. Compilare ed inviare il modulo elettronico presente nell'email di cui al punto 5. 

Prestare attenzione ad inserire i dati correttamente. Importante: fornire un 
recapito telefonico valido. 

7. Attendere l’email di conferma da parte del Centro di registrazione scelto 
precedentemente nel modulo elettronico. Tempo di attesa massimo 24 ore 
lavorative. 

8. Collegarsi all’indirizzo contenuto nell’email di conferma di cui al punto 7, questo vi 
permetterà di fissare autonomamente l’appuntamento. 

9. Fissare e confermare l’appuntamento. 
10. Presentarsi al Centro desiderato il giorno e l’ora fissate. Portare il documento 

d’identità da sostituire, in caso di furto o smarrimento portare la denuncia di Polizia. 
Se quanto sopra non è il caso, portare un documento d’identità per l’identificazione. 

11. Pagare allo sportello del centro l’importo dovuto, solo contanti, aggiungere CHF 5.-- 
per le spese di spedizione per ogni singolo documento ordinato. 

12. Al centro è scattata una fotografia. 
13. Attendere ca. 10 giorni lavorativi per la ricezione tramite posta raccomandata dei 

documenti richiesti. 

 



 

Validità 

Adulti 
(18 anni compiuti) 

10 anni 

Bambini e giovani 
(fino a 18 anni) 

5 anni 

 
 

Costi 

 Carta d'identità
(CID) 

Offerta combinata 
(Passaporto biometrico + CID) 

Adulti 65.00 148.00 
Bambini 3-18 anni 30.00 68.00 
Bambini fino a 3 anni 30.00 68.00 

 Osservazione: 
Aggiungere CHF 5.-- per spese di spedizione per ogni documento richiesto. 

 



Passaporto provvisorio (emergenza) 
 

 

Procedura per ottenere il passaporto provvisorio (emergenza) 

1. Rispettare le condizioni per il rilascio del passaporto provvisorio (emergenza). 
2. Telefonare al numero 091 814 73 01 / 02 e seguire le indicazioni del funzionario. 

Attenzione: i passaporti provvisori sono rilasciati unicamente dal centro di 
Bellinzona. 

3. Presentarsi presso il centro di registrazione di Bellinzona all'ora 
stabilita telefonicamente con il funzionario, muniti di un documento d'identità. 

Condizioni 

 Il termine di 10 giorni lavorativi entro cui si riceve il passaporto ordinario è troppo 
lungo; 

 non si è in possesso di un documento d’identità valido (p. es. perché è stato 
smarrito poco prima di un viaggio); 

 si possiede un documento d’identità valido che non soddisfa i requisiti del Paese in 
cui ci si intende recare. 

A queste condizioni l’autorità di rilascio competente fornisce aiuto rilasciando un 
passaporto provvisorio. Esso è rilasciato per la durata del soggiorno all’estero, 
eventualmente per la durata richiesta dal Paese di soggiorno, in ogni caso però per un 
massimo di 12 mesi. 

Avvertenza: dal 1° luglio 2009 gli Stati Uniti accettano i passaporti provvisori senza 
microchip soltanto insieme a un visto. La disposizione si applica a tutti i viaggiatori con 
passaporti provvisori rilasciati dai Paesi che, come la Svizzera, fanno parte del "Visa 
Waiver Program" degli Stati Uniti. 
 
Validità: il passaporto provvisorio sostituisce temporaneamente il passaporto ordinario ed 
è rilasciato per la durata del soggiorno all’estero. Se il Paese di destinazione esige una 
maggiore durata di validità, il passaporto è rilasciato per tale lasso di tempo. La validità 
massima non può tuttavia superare i 12 mesi. 
 
Costi 
 
Costo base presso l'Ufficio 100.00
Rilascio presso un aereoporto 150.00



Centro di registrazione di Lugano – centro 
Via della Posta 8 
6901 Lugano 
 
tel. 058 866 64 64 
 
passaporti@lugano.ch 

Centro di registrazione di Lugano - Viganello 
Via Sara Frontini 1 
6901 Lugano-Viganello 
 
tel. 058 866 64 64 
 
passaporti@lugano.ch 
 
 
Centro di registrazione di Lugano - Pambio-Noranco 
 
Via Pian Scairolo 24 
6901 Lugano-Pambio Noranco 
 
tel. 058 866 64 64 
 
passaporti@lugano.ch 
 

Centro di registrazione di Bellinzona 
Via Lugano 4 
6501 Bellinzona 
 
tel. +41 91 814 73 01 
 
passaporti@ti.ch 
 

Centro di registrazione di Biasca 
Via Lucomagno 14 
6710 Biasca 
 
tel. +41 91 874 39 15 
 
passaporti@biasca.ch 
 



Centro di registrazione di Locarno 
Via alla Morettina 9 
6600 Locarno 
 
tel. +41 91 756 31 54 
 
passaporti@locarno.ch 
 

Centro di registrazione di Mendrisio 
Via Municipio 13 
6850 Mendrisio 
 
tel. +41 91 640 31 28 
 
passaporti@mendrisio.ch 
 



 

Viaggiare negli Stati Uniti d'America (USA) 

 

Viaggiare con il passaporto biometrico 

I viaggiatori stranieri che intendono viaggiare negli Stati Uniti nell'ambito del Programma 
Viaggio senza Visto (Visa Waiver Program) sono ora soggetti a requisiti di sicurezza più 
severi. Tutte le persone idonee che desiderino viaggiare nell’ambito del Programma 
Viaggio senza Visto (Visa Waiver Program) devono richiedere un’autorizzazione. 

 
Autorizzazione 

• Richiesta autorizzazione (ESTA – il sito ufficiale del governo degli Stati Uniti 
d'America) 

 
 

Viaggiare con il passaporto provvisorio (emergenza) 

Dal 1° luglio 2009 gli Stati Uniti accettano i passaporti provvisori senza microchip soltanto 
insieme a un visto. La disposizione si applica a tutti i viaggiatori con passaporti provvisori 
rilasciati dai Paesi che, come la Svizzera, fanno parte del "Visa Waiver Program" degli 
Stati Uniti. 
 

Viaggiare con il passaporto ordinario (antecedente quello biometrico) 

Per i titolari di passaporti ordinari (antececedenti quello biometrico) rilasciati dopo il 26 
ottobre 2006 è necessario il visto. 

Per i titolari di passaporti ordinari (antececedenti quello biometrico) rilasciati prima del 26 
ottobre 2006 il visto non è necessario. Sono considerati viaggiatori stranieri che intendono 
viaggiare negli Stati Uniti nell'ambito del Programma Viaggio senza Visto (Visa Waiver 
Program) di conseguenza sono ora soggetti a requisiti di sicurezza più severi. Tutte le 
persone idonee che desiderino viaggiare nell’ambito del Programma Viaggio senza Visto 
(Visa Waiver Program) devono richiedere un’autorizzazione.  

  


